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La fuerza mayor o caso fortuito que impide la pre
servicios, exonera al empleador de las obligacic
proporcionar trabagjo y de remunerarlo en la

Ordinario N°2968/117, de 20 de mayo de

ONTRATO DE TRABAJO.
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El articulo 45 del Codigo Civil seria la que "Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevis
a que no es posible resistir como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemig
los actos de autoridad ejercidos par un funcionario publico, etc."

Para que se configure la fuerza mayor o caso fortuito. debben cumplirse |os
requisitos conjuntamente:

a) Que el hecho o suceso que se invoca sea inimputable, esto es, que
causa enteramente ajena a la voluntad de las partes;

b) Que el referido hecho o suceso sea imprevisible, esto es, g
dentro de los cdlculos ordinarios o corrientes; y

c) Que el hecho o suceso sea irresistible, o sea, que no
evento de oponerle las defensas idéneas para lograr to

PRINCIPALES QUE EMANAN DEL
TECER FUERZA MAYOR O CASO
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Para el frabajador: se suspenderd la obligacion de prestar
servicios para los que fue contratado y

Para el empleador: se suspendera la  oblig
proporcionar el ftrabagjo convenido y pagar la
acordada.

Con todo, reiteramos que se requerird de u
para determinar las especiales circunstan
contractuales concretes aplicables a cada

| DEL CONTRA
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En el mismo sentido, también es posible considerar que aun si no
se reunen en algunos casos los elementos para constituir caso
fortuito o fuerza mayor, si un trabajador estuvo impedido de
asistir oportfunamente al trabajo por causa justificada en |os
hechos y actos ocurridos, dicha inasistencia no configuraria los
elementos senalados en el numero 3 del articulo 160 del Cédig
del Trabajo, como tampoco los del numero 7 del mismo artfi
por lo cual no seria procedente terminar el contrato de
de estos trabajadores en razon de dichas causales le
perjuicio del andlisis y resolucion que correspo
tribunales de justicia en cada caso.
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Del mismo modo, los trabajadores que se hubieren refirado de
sus labores antes del termino ordinario de ellas, por causa de los
imprevistos ocurridos, fampoco se podria aplicar a su respecto la
causal de terminacién del numero 4 del arficulo 160 del Codigo
del Trabagjo, conforme a los establecido en el inciso segundo del
arficulo 184 bis del mismo Cdodigo, que establece el derecho de
trabajador a interrumpir sus labores y, de ser necesari
abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por mo
razonables, que continuar con ellas implica un riesgo
inminente para su vida o salud, sin perjuicio del
resolucién que corresponda a los tribunales de justici
Caso.
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En ese mismo sentido, las empleadores con acuerdo de las respectivos
trabajadores pueden acordar modificar o suspender parcial o
totalmente las efectos del confrato de frabagjo, para lo cual el empleador
debe dejar constancia escrita del respectivo acuerdo con cada trabajador
en un anexo confractual, en el cual se debe establecer la fecha de inicio y
de termino de la suspension de los efectos del contrato; cuales seran las
obligaciones y derechos suspendidos, especialmente remuneraciones,
asignaciones o beneficios que se mantendrdan, modificaran  ©
suspenderdn y los servicios del trabajador que estardn suspendidos
se rnantendran parcialmente; jornada de trabajo que se aplicarc
suspenderd,  pudiéndose pactar una jornada parcial durante
periodo; el deber del empleador de comunicar a las e
previsionales para efectos de cotizaciones previsionales y cobe
podrd contener el anexo los demads pactos que acuerden las p
medida que no afecten derechos irrenunciables del tfrabajador



Si ocurren imprevistos que no permiten a las trabajadores prestar servicios, fales
coma ausencia de transporte, cortes de caminos u ofros similares, estando los
tfrabajadores en su lugar y jornada de frabagjo, estos se enconfrarian a
disposicién de su empleador sin realizar labor par causas que no les son
imputables. Con esto, estariamos en presencia de la figura regulada en el inciso
segundo del articulo 21 del Codlgo de! Trabajo, denominada en doctrina comc
"lornada pasiva de tfrabagjo”, la que corresponde sea remunerada po
empleador.

Par tanto y respecto de las zonas afectadas, en caso de que los trc
se encuentren o hayan enconfrado a disposicién de sus empleadore
concurrido a su lugar de trabajo o faena, pero sin realizar labor par
causas senaladas, no imputables a ellos, estariomos en presen
descrita, debiendo ser estos frabajadores debidamente
conformidad a sus contratos de trabajo.
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La norma senalada indica que "En el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras, 10s inspectores
del Trabgjo podrdn ordenar la suspension inmediata de las labores que a su juicio
constitfuyan peligro inminente para la salud o vida de los trabagjadores y cuando
constaten la ejecucién de frabajos con infraccién a la legislacién laboral.

En el caso del inciso anterior, los frabajadores seguirdn percibiendo sus remuneraciones,
promedio diario de los ultimas seis meses si trabajaren a frato, a comision o a su
comision, considerdndose como efectivamente trabajado el periodo de suspensic
todos los efectos legales.”

De acuerdo a la norma citada y situacién en andlisis, en caso de que, en €j
funciones fiscalizadoras, el inspector del trabajo ordene la suspensio
pudiesen constituir un peligro inminente para la salud o vida de los
seguirdn percibiendo sus remuneraciones. Con todo, cada situacién se
case y fiscalizada conforme ala ley, doctrina e instrucciones v

especiales condiciones de prestacién de los servicios y, en el ca
afectadas.

DA EN EL ~
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Por su parte, el articulo 184 bis del Cdodigo del Trabajo, establece
que corresponde a la Direccion del Trabajo fiscalizar el
cumplimiento de la adopcidon por parte del empleador de todas las
medidas necesarias para resguardar la vida y salud de los
trabajadores y en case que sobrevenga un riesgo grave e
inminente para los trabajadores, ordenar |la evacuacién de o
lugares afectados por una emergencia, catdstrofe o desas
debiendo el empleador suspender las labores de forma inmedic
proceder a la evacuacién de los trabajadores vy la reanudac
las labores solo podrd efectuarse una vez que esten garc
las condiciones seguras y adecuadas para la prestac
servicios de los trabajadores afectados.
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De acuerdo a lo que senala el inciso primero del arficulo 184 del Cédigo de
Trabagjo, "El empleador estard obligado a tomar todas las medid
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajac
informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adec
de higiene y seguridad en las faenas, como también los imp
necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesio

La obligacidn de proteccion es un deber genérico, cuyo co
exclusivamente circunscrito a las disposiciones legale
materia, sino también por la naturaleza de las circun
empleador esté en condiciones de salvaguardar
trabajador.

DISPONER TODAS Y CADA UNA

RA PROTEGER EFICAZMENTE LA
DORES. o
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De acuerdo a lo expuesto, ante las efectos que derivan de los impre
senalados, tales come cortes de caminos, ausencia de frc
incendios, cortes de energia eléctrica o de suministro de agua po
otras, la accién del empleador también debe tener un cardcte
siendo procedente que aplique medidas de este cardcter, au
encuentren expresamente descritas o reguladas en la ley, p
encuentran dentro de la esfera de proteccién y o
encomienda al empleador con el objeto que cumpla
proteccién con las trabajadores.

 ACTER PREVENTIVO.
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A su vez, el arficulo 184 bis del Cédigo del Trabagjo establece que cuando sobrevenga
un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el empleador
debera:

a) Informar inmediatamente a todos las trabajadores afectados sobre la existencio
mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo,

b) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afe
evacuacion de los trabajadores, en caso que el riesgo no se pueda eliminar o ¢

El referido arficulo establece adornas que el tfrabajador tiene derecho
labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuandce
motives razonables, que continuar con las labores implica un riesgo gro
su vida o salud, lo cual debe informar a su empleador en el mas bre
debe informar de la suspension de labores a la Inspeccién del Trabc

Los trabajadores que ejerzan este derecho, conforme al misn
perjuicio 0 menoscabo alguno.

TER PREVENTIVO
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Conforme al nUmero 6 del articulo 159 del Codigo del Trabajo, el contrato de trabajo puede
terminar por caso fortuito o fuerza mayor.

En el caso de la terminacion del contfrato de frabajo y sin perjuicio de la competencia
los tribunales de justicia para resolver las controversias juridicas concretas que se p
dar al respecto, la aplicacion de la referida causal de terminacion del contrato de
por caso fortuito o fuerza mayor, requiere que el imprevisto respectivo, reuni
elementos analizados del articulo 45 del Cédigo Civil, tenga un cardacter perm
impida indefinidomente que se retomen los servicios del frabajador.

Par el contrario, fratdndose de imprevistos transitorios o temporales, es
aplicar el caso fortuito o fuerza mayor para suspender los efectos del cor
asi para terminarlo, teniendo presente el principio de continuidc
prevalecer.

Toda lo anterior, reiteramos, sin perjuicio de lo que establezca
conocer y resolver eventuales controversias judiciales sobre la

RATO



El empleador podrd poner término al contrato
invocando como causal las necesidades de
establecimiento o servicio, fales como las ¢
racionalizacion o modernizacion de los mi
productividad, cambios en las condicione
economia, que hagan necesaria la sep
trabajadores.

’ 4

¥

OTIVOS
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Las necesidades de la empresa, establecimiento
como causal de término de la relacion laboral
circunstancias de cardcter técnico o bien de orc
como son el cambio en las condiciones
racionalizacion o modernizacion, que
separacion de uno o mas trabajadores.

AUSAL DE NECESIDADES
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Debe estar asociada, por regla general, a una causa que no sea
la sola voluntad unilateral y discrecional del empleador, por
cuanto el despido debe fundarse en hechos objetivos o©
hagan inevitable la separacion de uno o mas trabajadores.

El legislador, para facilitar la aplicacion de esta
senalado a modo de ejemplo algunas situaciones ¢
invocarse como constitutivas de ella, sie
racionalizacion o modernizacion de la empresa
O servicio, las bajas en la productividad y Io
condiciones del mercado o de la economic

EMPRE
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Caso fortuito o fuerza mayor.
No concurrencia a sus labores sin causa justificada,

Abandono del tfrabajo (Salida intempestiva o negati
trabajar)

El frabajador tendrd derecho solamente al g
remuneracion de los dias frabajados y @
proporcional pendientes.

IALES DE LA
YEL CONTRATO.
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Necesidades de la empresa, establecimiento o servicio.
Desahucio escrito del empleador.

El frabajador tendrd derecho a las indemnizacior
anos de servicio y sustitutiva del aviso previo, ¢
remuneraciones del periodo frabajado y a
proporcional pendientes.

IALES DE LA
. CONTRATO.
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El articulo 11 del Cddigo del Trabajo, en su inciso primerc
establece:

“Las modificaciones del contrato de trabajo se ¢
escrito y seran firmadas por las partes al dorso
Mismo 0 en documento anexo.”

AL CONTRATO DE
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Se podrdn pactar confratos de trabagjo con jorno
parcial, considerdndose afectos a la normativc
pdrrafo, aquéllos en que se ha convenido
trabajo no superior a dos tercios de la jorna
se refiere el articulo 22 del Codigo del Trak
semanales.



Los frabajadores a tiempo parcial gozardn de todos los de
derechos que contempla este Codigo para los frabajac
tiempo completo. No obstante, el limite maximo de grc
legal previsto en el articulo 50 del Codigo del Trabaic
ganado con tope de 4,75 IMM), poo
proporcionalmente, conforme a la relacion que
numero de horas convenidas en el contrato a
de |la jornada ordinaria de trabagjo.
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Para los efectos del cdlculo de la indemnizacion que pudiere
corresponderle al frabajador al momento del término de sus
servicios, se entenderd por Ulfima remuneracion el promedio ¢
las remuneraciones percibidas por el trabajador durante
vigencia de su contrato o de los Ultimos once anos del mism

Para este fin, cada una de |las remuneraciones que
periodo de cdlculo deberd ser reagjustada por
experimentada por el indice de precios al con
mes anterior al pago de la remuneracion re:
anterior al término del contrato.
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Los empleadores podradn determinar que en sus empresas
establecimientos, o en parte de ellos, se proceda anualmente
suU cierre por un minimo de quince dias hdbiles para g
personal respectivo haga uso del feriado en forma colec

En este caso, deberd concederse el feriado
trabajadores de la respectiva empresa o secci
individualmente no cumplan con los rec
derecho a él, entendiéndose que a estos se
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El dictamen N° 6.826-224, de 17.10.1991, de la Direccion del Trabgjo
seNala que ‘"considera procedente descontar en el finiquito
correspondiente las diferencias de remuneracion que se originen
del ejercicio anticipado del feriado, por haberse otorgado éste en
forma colectiva, cuando el dependiente se retire de la empresa
antes de enterar el periodo de servmos que da derecho dl
beneficio”, foda vez que, por una parte, "en el caso consuliado el
legislador precisd que el feriado se entendia solamente anficipado
y, por ofra, en el hecho que el empleador se encuenira obligado a
pagar una indemnizacion por este beneficio legal en forma
proporcional al tfiempo trabajado cuando el contrato de frabajo
fermine anfes de completar el ano de servicio que da derecho @
feriado por disposicion expresa del inciso tercero del articulo 73 del
citado Codigo del Trabajo".
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La primera clase de créditos comprende los que nacen de las
Ccausas que en seguida se enumeran:

1. Las costas judiciales que se causen en interés general de los
acreedores;

2. Las expensas funerales necesarias del deudor difunto;
3. Los gastos de enfermedad del deudor.

Si la enfermedad hubiere durado mas de seis meses, fijc
segun las circunstancias, la cantidad hasta la cual se
preferencia;

4. Los gastos en que se incurra para poner a disy
masa los bienes del deudor, los gastos de ad
procedimiento concursal de liquidacion, de
activo y los prestamos confratados por €
efectos mencionados.
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5. Las remuneraciones de los trabajadores, las asignaciones
familiares, la indemnizacion establecida en el numero 2 del articulo
163 bis del Codigo del Trabajo con un limite de noventa unidades
de fomento al valor correspondiente al ultimo dia del mes anterior a
su pago, considerandose valista el exceso si lo hubiere, y las
cotizaciones adeudadas a las instituciones de seguridad social o
que se recauden por su intermedio, para ser destinadas a ese fin;

6. Los créditos del fisco en contra de las entidades administradoras
de fondos de pensiones por los aportes que aqgquel hubiere
efectuado de acuerdo con el inciso cuarto del articulo 42 del
decreto ley N° 3.500, de 1980;

/. Los articulos necesarios de subsistencia suministrados al deudor vy
su familia durante los ultimos tres meses;
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8. Las indemnizaciones legales y convencionales de origen laboral que les
correspondan a los trabajadores, que estén devengadas a la fecha en que se
hagan valer y hasta un limite de tres ingresos minimos mensuales
remuneracionales por cada ano de servicio y fraccion superior a seis meses por
cada trabajador, con un limite de once anos. Por el exceso, si lo hubiere, se
consideraran vadlistas.

Asimismo, la indemnizacion establecida en el parrafo sequndo del numero 4 del
articulo 163 bis del Cddigo del Trabajo estard sujeta a los mismos limites
precedentemente senalados.

Para efectos del cdlculo del pago de la preferencia establecida en este numero,
los limites mdximos indicados en los pdrrafos primero y segundo seran
determinados de forma independiente;

9. Los créditos del fisco por los impuestos de retencion y de recargo.
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Son aquellos créditos que no gozan de i /

ONCEPTO.
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El contrato de trabajo terminard en caso que el ernr
sometfido a un procedimiento concursal de lic
todos los efectos legales, la fecha de térmi
trabajo serd la fecha de dictacion de
liguidacion.
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En este caso, se aplicardn las siguientes reglas:

1.- El liquidador deberd comunicar al trabajador, personalmente o por carta
certificada enviada al domicilio senalado en el contrato de trabagjo, el térmi
de la relacion laboral en virtud de la causal senalada en este artic
adjuntando a dicha comunicacion un cerfificado emitido po
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento que deberd inc
inicio de un procedimiento concursal de liquidacion respecto del emple
como el tribunal competente, la individualizacion del proceso y la fec
se dictd la resolucion de liquidacion correspondiente. El liquidc
realizar esta comunicacion dentro de un plazo no superior a se
contado desde la fecha de noftificacion de la resolucion de lig
fribunal que conoce el procedimiento concursal de liquidacio
en gue se incurra con ocasion de esta comunicacion no iNvo
la relacion laboral en virtud de la causal senalada en este ar
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Dentro del mismo plazo, el liquidador deberd enviar copia de la
comunicacion mencionada en el inciso anterior a la respectiva
Inspeccion del Trabajo. Las Inspecciones del Trabajo tendrén un
registro de las comunicaciones de término de confrato de trabagjo
que se les envien, el que se mantendrd actualizado con las
comunicaciones recibidas en los Ultimos freinta dias habiles.

La Inspeccidon del Trabajo, de oficio o a peticion de p
constatard el cumplimiento de lo establecido en este nume
caso de incumplimiento por parte del liquidador, la Inspecci
Trabajo deberd informar a la Superintendencia de Inso
Reemprendimiento, la que podrd sancionar los hechos
al liguidador, de conformidad con lo establecido en €
Sle la Ley de Reorganizacion y Liquidacion de Ac’rlvo

ersonas.
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2.- El liguidador, en representacion del deudor, deberda paga
trabajador una indemnizacion en dinero, sustitutiva del ¢
previo, equivalente al promedio de las fres
remuneraciones mensuales devengadas, si es que las h
el caso de que existan menos de tres remuneraciones
devengadas, se indemnizard por un monto e«
promedio de las uUltimas dos o, en defecto de
monto a indemnizar equivaldrd a la Ultir
mensual devengada.
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3.- Si el confrato de trabajo hubiere estado vigente un ano
mas, el liquidador, en representacion del deudor, deberd pag
al frabgjador una indemnizacion por anos de ser

equivalente a aquella que el empleador estaria oblig
pagar en caso que el contrato terminare por algur
causales senaladas en el articulo 161. El mont
indemnizacion se determinard de conformidad a
en los incisos primero y segundo del arti
indemnizacion serd compatible con la estable
2 anterior.
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4.- No se requerird solicitar la autorizacion previa del juez competente
respecto de los frabajadores que al momento del termino del confrato de
trabajo tuvieren fuero.

Con todo, tratdndose de trabajadores que estuvieren gozando del fuero
maternal senalado en el articulo 201, el liquidador, en representacion de
deudor, deberd pagar una indemnizacion equivalente a la Ultin
remuneracion mensual devengada por cada uno de los meses que re
de fuero. Si el término de contrato ocurriere en virtud de este ar
mienfras el frabajador se encontrare haciendo uso de los desc
permisos a que se refiere el articulo 198, no se consideraran para
de esta indemnizacion las semanas durante las cuales el frabaj
derecho a los subsidios derivados de aquellos. Esta inde
compatible con la indemnizacion por anos de servicio que
en conformidad al numero 3 anterior, y no lo serd resp
indemnizacion regulada en el nUmero 2 precedente.
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5.- El liguidador deberd poner a disposicion del frabajador el
respectivo finiquito a lo menos diez dias antes de la expiracior
del periodo de verificacion ordinaria de creditos que estable
la Ley de Reorganizacion y Liquidacion de Activos de Empre
Personas. El finiquito suscrito por el trabajador se ent
como antecedente documentario suficiente para |
pago administrativo, sin perjuicio de los ofros doc
sirven de fundamento para su pago conforme al «
la Ley de Reorganizacion y Liquidacion de Acti
Personas.



El finiquito suscrito por el frabajador deberd ser autorizado por un ministro de fe, sea
Notario PUblico o Inspector cjel Trabajo, aun cuando las cotizaciones previsionale

encuentren impagas. Deberd, ademds, ser acompanado por el liquidador al Tribur
conoce del procedimiento concursal de liguidacion, denfro de los dos dias siguie
suscripcion.

Este finiquito se regird por las siguientes reglas:

a) Se entenderd como suficiente verificacion de los créditos

asignaciones compensatorias e indemnizaciones que consten en dichc

b) Si el frabajador hiciere reserva de acciones al suscribir el finiqui
administrativo estard limitada a las cantidades aceptadas por el

c) Cualquier estipulacion que haga entender que el
parcialmente a sus cotizaciones previsionales se tendrd por
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Con todo, el liquidador deberd reservar fondos, si los hubie
respecto de aquellos finiquitos no suscritos por los frabajadc
no acompanados por el liquidador al tribunal que conc
procedimiento concursal de liguidacion denfro c¢
senalado en el parrafo tercero de este numero, por
de ftreinfa dias contado desde la fecha
correspondiente finiquito fue puesto a disposicic
trabajador.
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